REAL SOLUTIONS AHEAD

IHR MANAGEMENTPARTNER FUR GEWERBLICHE IMMOBILIEN



VORSPRUNG DURCH LOSUNGEN.

Diese Aussage haben wir nicht heute erfunden, sondern sie ist
nun schon seit GUber 30 Jahren unser Versprechen an Investoren
und Eigentiimer. Dennoch sind wir in dynamischen Zeiten unter-
wegs und auch unser Geschaft unterliegt einem stetigen Wandel.
Dem tragen wir durch neue strategische Geschaftsfelder Rech-
nung, durch Engagements in attraktiven Assetklassen wie Office,
Hotel und Industrial. Unser Kerngeschaftsfeld Retail behalt
natirlich eine zentrale Bedeutung, schliellich verfiigen wir iber
jahrzehntelange Erfahrung. Aber auch hier stehen neue flexible
Managementlésungen und nachhaltige Nutzungskonzepte immer
mehr im Fokus. Dieser Wandel ist auch unser Wandel, und das
ist sehr positiv. Wir sind und bleiben innovativ und aktiv, dyna-
misch und flexibel. SchlieBlich stehen wir bei unseren Auftrag-
gebern mit konkreten Werteversprechen im Wort.

Diese Fokussierung zeigen wir nun auch deutlich in unserem
Unternehmensauftritt. Mit uns als RME riicken tragfahige und er-
tragsstarke Losungen fiir alle Assetklassen in Sichtweite. Nichts
anderes meint unser neuer Claim ,REAL SOLUTIONS AHEAD".
Wir brechen also auf — zu neuen Branchenlosungen, gemeinsam
mit unseren Kunden und getragen von der Leistung unserer
Teams in den Regionen. Denn eins bleibt, wie es ist: Wir sind
immer vor Ort und verstehen das Geschéaft aus erster Hand.
Die besten Aussichten gibt es vorne.

In diesem Sinne griiRen herzlichst

Ihr Mark Roth und Marcel Wiening

ALS MANAGEMENTPARTNER FUR GEWERB-
LICHE IMMOBILIEN HABEN WIR EINEN KLAREN
ANSPRUCH: MIT HILFE UNSERER EXPERTISE
SOLLEN IMMOBILIEN SOLIDE ERTRAGE ERWIRT-
SCHAFTEN. GENAU SO FORMULIEREN ES UNSERE
AUFTRAGGEBER. UND GENAU DAS IST UNSER
KERNGESCHAFT.

WELCHEN BEITRAG
LEISTEN WIR?

Institutionelle Investoren, Private Equity Unternehmen oder Family Offices — alle unsere
Auftraggeber definieren Ziele, die primar von Renditevorgaben gepragt sind. Wir schaffen
dazu beste Bedingungen. Denn wir kennen die Standorte, identifizieren Potenziale und
leiten die passenden MalRnahmen ab. Bei Bedarf nehmen wir Anpassungen vor, optimieren
die Nutzungsbedingungen und férdern die Vermarktung. Kurz: Es ist die Kombination von
Erfahrung, Kreativitat und Handlungsfahigkeit, die uns auszeichnet. Es liegt auf der Hand,
dass unsere Losungen so unterschiedlich sind, wie es die Aufgaben bestimmen. Unsere
Geschéftsfelder Retail, Office, Hotel und Industrial bilden genau das ab.




HANDELN MIT WEITBLICK.

Aufgrund unserer jahrzehntelangen Erfahrung im Management von grof3flachigen Shopping-
centern und Warenhausern konnen wir eine einfache Botschaft formulieren: Wir wissen, was
funktioniert. Der tagliche Austausch mit Filialisten und Investoren macht uns zu einem geschétzten
Einzelhandelsexperten. Wir unterstiitzen unsere Partner durch starke Services und verlassliches
Management. So erhalt der standortspezifische Branchen- und Mietermix langfristig tragfahige
Perspektiven.

Das Haerder Center bietet im Herzen
von Liibeck ein vielfaltiges Angebot
aus Fashion, Spielwaren, Lebensmitteln
und Gastronomie.

Der Bremer Weserpark ist eines der grofiten
Shoppingcenter Deutschlands und wurde 2022
zum besten Shoppingcenter Deutschlands
gewahlt. Das Areal verfligt Giber ein attraktives
Freizeitangebot.

WAS MACHT EINE GUTE RETAIL-
KONZEPTION AUS? ZUERST EINE
NACHHALTIGE ATTRAKTIVITAT
FUR KUNDEN UND MIETPARTNER.
UNSERE REGIONALE PRASENZ
ERMOGLICHT UNS EIN MASS-
GESCHNEIDERTES MANAGEMENT
MIT GENAU DIESEM ERGEBNIS.

Das RATIO_Land im hessischen Baunatal
Uberzeugt mit seinem SB-Warenhaus
und einem breiten Mix aus Mode, Dienst-
leistung und Gastronomie.

Das Westfield CentrO in Oberhausen
war Anfang der 90er Jahre unser
erstes groRes Mandat in Deutschland.
Wir planten, entwickelten und etablierten
samtliche Managementstrukturen.



WOHL IN KEINER ANDEREN ASSET-
KLASSE IST DER WANDEL DER
NUTZERANFORDERUNG SO ZU
SPUREN WIE IM BEREICH OFFICE.
DIE FLEXIBILISIERUNG DER FLACHEN
UND RESSOURCEN GEHT EINHER
MIT DIGITALEN ANGEBOTEN UND
NEUEN ARBEITSMODELLEN. UNSER
AKTIVES MANAGEMENT SCHAFFT
WERTHALTIGE PERSPEKTIVEN.

ARBEITSWELTEN
IN BEWEGUNG.

Welche Wirkungen erzeugt ein Unternehmensstandort? Welche Potenziale birgt er?
Ist er digital fit, e-mobil und branchenoffen? Unser Blick reicht dabei vom Endinvestor
liber den Nutzer bis hin zur Sozialvertraglichkeit. Was muss getan werden, um Arbeits-
situationen zu verbessern, Coworking und Teamqualitdten zu fordern sowie Mobilitat

zu optimieren? Und nicht zuletzt: Wie schaffen wir es, dass Immobilien eine deutliche
Wertsteigerung erfahren?

Ob Arztehaus, Versicherungsbiiros oder Rechtanwaltskanzlei, vom Start-up bis zur
Konzernzentrale — wir kennen die Anforderungen fiir branchengerechte und nutzer-
freundliche Arbeitsbedingungen.




TYPISCH HOTEL: WAS HIER PASSIERT,
GESCHIEHT IM HINTERGRUND.

Wer uns Hotels anvertraut, ist schon deshalb gut beraten, weil wir liber ein besonders geschultes
Team verfligen. Es begleitet das Mandat schon in der friihesten Due Diligence Phase, bewertet
Chancen, schétzt Potenziale ein und ja, es identifiziert auch Risiken. Nur so kann Management

auf solider Grundlage funktionieren. Auch mit der schonen Perspektive, dass wir geeignete Hotel-

betreiber auswahlen und mit ihnen im permanenten Dialog bleiben.

Aufgrund des begleitenden Monitorings anhand von KPIs und Benchmarks behalten wir die
Strategie im Blick, konnen Pacht- oder Managementvertrdge koordinieren und bei Bedarf recht-
zeitig feinjustieren. Am besten so, dass das alles nahezu unbemerkt im Hintergrund stattfindet.
Genau wie in einem guten Hotel.

IN DER ASSETKLASSE HOTEL ERHALT
JEDES PROJEKT EINE STRATEGIE-
EMPFEHLUNG AUF GRUNDLAGE EINER
PROFESSIONELLEN UND DETAIL-
LIERTEN ANALYSE. DER STANDORT,
DAS MARKENPOTENZIAL UND DIE
MARKTSITUATION FLIESSEN DORT
EBENSO EIN WIE UNSERE MANAGE-
MENTERFAHRUNG AUS VERGLEICH-
BAREN AUFGABENSTELLUNGEN.

Das von uns betreute Steigenberger Hotel
de Saxe liegt vis-a-vis der berihmten
Dresdner Frauenkirche und gehort zu den
dortigen Topadressen im Hotelsegment.

Unser Hotelportfolio wéchst stetig.
Zurzeit sind wir mit Schwerpunkten
in Berlin, Nordrhein-Westfalen und

Sachsen engagiert.



Unser Spezialwissen nutzen wir fiir das
Management von Industrieimmobilien.
Hier stehen technische Funktionalitat und
Zuverlassigkeit im Fokus.

INDUSTRIAL ASSETS FOLGEN

OFT KURZEN NUTZUNGSZYKLEN.
DIES BEGLEITEN WIR BERATERISCH
UND OPERATIV. WIR ANALYSIEREN
DEN MARKT UND ZEIGEN FUNKTIO-
NALE OPTIONEN AUF. DAS ERGEBNIS
SIND INDIVIDUELLE LEISTUNGS-
PAKETE. DAS SICHERT NUTZWERT
UND NACHHALTIGE ERTRAGE FUR
INVESTOREN.

Zum Segment Industrial zéhlen
Gewerbehofe, Lagerflachen, Logistik-
immobilien und umgenutzte Industrie-
immobilien. Hier spielen wir unsere
besonderen Kernkompetenzen aus.

CHANCEN LEICHT GEMACHT.

Lokale, nutzerorientierte Konzepte sind fiir moderne Gewerbebetriebe hochattraktiv. Unser
Geschaftsfeld Industrial steht fiir eine Assetklasse voller Gelegenheiten. Diese Gewerbe- und
Logistikflachen managen wir ebenso effizient wie flexibel. So kombinieren wir Veredelungs-,
Fertigungs- und Lagerkapazitdten zum Beispiel variabel mit Officeflachen. Anpassungs-
fahigkeit gehort auch hier zur Grundausstattung. Dazu schaffen wir technische Strukturen,
die Effizienz auf ganzer Flache versprechen.




HOCH MOTIVIERT.
BREIT AUFGESTELLT.

Unsere Konzepte fiir gewerbliche Immobilien sind so unterschiedlich wie die Projekte es erfordern.
Und auch unsere Serviceangebote entsprechen den individuellen Aufgabenstellungen. Unsere
Kunden profitieren davon in vollem Umfang. Es ist die Kombination aus Finanzexpertise und
Macherqualitaten, die unser Angebot fiir Auftraggeber so attraktiv macht. Nutzen Sie es modular
oder als Systemangebot.

PROPERTY MANAGEMENT +eeceveeconsecens

Hier geht es um die Umsetzung der kaufméannischen
Immobilienstrategie im Tagesgeschaft. Es gelten die

Ziele Werterhalt und Wertsteigerung der betreuten E s
o . o [N |
Assets. Dazu erarbeiten wir nachhaltige Konzepte. =
-5 —
PROPERTY
MANAGEMENT

KONZEPTION +
BAUMANAGEMENT

KONZEPTION UND BAUMANAGEMENT +ccccce-- ),

Langfristiger Erfolg entsteht durch kontinuierliche
Optimierung, Modernisierung, Anpassung und
Erweiterung der Leistungen. Kurz: Werte entstehen
nicht von selbst, sondern aus Engagement. So bieten
wir flr jede Aufgabenstellung pragmatische und FACILITY
. . MANAGEMENT
praxisgerechte Losungen.

FACILITY MANAGEMENT *«c+cseeeneceene

Wir managen und koordinieren alle technischen und
infrastrukturellen MalRnahmen rund um die Immobilie.
Dies betrifft sowohl die klassische Haustechniker-
tatigkeit als auch die Gbergreifende Koordination von
externen Dienstleistern.

cecseccccsccccce ASSET MANAGEMENT

Wir formulieren Strategien entlang der gesamten
Wertschopfungskette von Immobilien und steuern alle

() ertragsrelevanten MalRnahmen. Und ganz essenziell:
/0 Oo Wir setzen all das auch vor Ort um.
ASSET
MANAGEMENT
CENTER
MANAGEMENT
@ ssesceces CENTER MANAGEMENT
N
= m Unser Center Management setzt auf das Verstandnis

der Bedingungen vor Ort. Jeder Standort hat
Besonderheiten und erfordert individuelle Malnahmen.

VERMIETUNGS-
MANAGEMENT

cececccccereccccs VERMIETUNGSMANAGEMENT

Das zeichnet uns aus: langjahrige Expertise, ein
exzellentes Netzwerk aus nationalen und internationalen
Partnern und die Fahigkeit, tragfahige Vermietungs-
strategien zu entwickeln.



WIR SCHAFFEN STANDORTIDENTITATEN, DENKEN
BRANCHENORIENTIERT UND ENTDECKEN IMMER
NEUE NUTZUNGSCHANCEN. ALS ERGEBNIS ENT-
WICKELN WIR NACHHALTIGE ERTRAGSPERS-
PEKTIVEN. FUR DIESE ZIELE BRINGEN WIR ALLE
BETEILIGTEN AN EINEN TISCH.

RENDITE IST EIN ERGEBNIS.
MANAGEMENTQUALITAT IST
UNSER MITTEL.

Ein perfektes Management muss viel mehr als eine straffe und transparente Verwaltung sein,
mehr als nur einen Immobilienkaufmann oder Techniker bieten. Wenn wir Chancen fiir Unter-
nehmen unterstiitzen, Handels- und Arbeitswelten anpassen, den Betrieb sichern und den Wert
der Objekte pflegen, machen wir genau das, was Sie als Auftraggeber von uns erwarten: Wir nutzen
unsere Moglichkeiten fir lhre Chancen.

DER STATE OF THE ART MODUS.

Gut zu wissen, nicht nur fiir unsere internationalen Partner: Unser Reporting halt jeder Heraus-
forderung stand. Wir berichten modular, bilingual und vor allem hundertprozentig transparent.
Selbstverstandlich unterliegen wir sorgfaltigen Audits, erhalten alle relevanten Testate von un-
abhangigen Wirtschaftspriifern und bilanzieren nach den Vorgaben unserer Partner, aufgrund
nationaler und internationaler Standards.

Die von unseren Kunden bevorzugten Managementstrukturen richten wir ein. Alle gewiinschten
Nachweise und Informationen stellen wir jederzeit bereit. Unser Versprechen: Verlassen Sie sich
auf einen professionellen Partner.

+ Investmentspezifische und internationale + Modular aufgebaute Berichte
Rechnungslegung + Umfassendes ERP-System

+ Risikomanagement + Zertifizierung nach ISAE 3402

+ Datenschutz- und Complianceregeln + Digitalisierte Prozesse in allen

+ Umsetzung von Geldwaschevorgaben Servicebereichen
auf Unternehmens- und Assetebene + Unterstitzung von regulatorischen

Anforderungen, wie z. B. GRESB,
DGNB, BREEAM




NACHHALTIG VERNUNFTIG.

Unsere Leistungen sind Investitionen in den langfristigen Werterhalt. In gut gefiihrten Objekten
sind Renditen stabil, der Leerstand bleibt gering und der Immobilienwert bewegt sich tiber dem
Marktniveau. So schaffen wir flexible Nutzungsszenarien, sorgen fir positive Standortimages
und erhalten nachhaltige Ertragsperspektiven. Nicht zuletzt legen wir Wert darauf, dass alle
Beteiligten an einem Strang ziehen, wenn erweitert, umgenutzt oder modernisiert werden muss.
Da gilt es, Planer, Wirtschaftsforderer, Bauunternehmer, Servicepartner und Mieter zu koordinieren.

Wir unterstiitzen unsere Auftraggeber strategisch, operativ und administrativ. Ganz konkret?
Wir setzen auf bedarfsgerechte Technik zur Optimierung des Ressourceneinsatzes, zum
Beispiel auf Smart Metering oder ESG-Tracker als digitale Tools. Selbstverstandlich bevorzugen
wir nachhaltig hergestellte Produkte, wo immer es machbar ist. Nachhaltigkeit findet sich aber
auch in Alltagsdetails.
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GUT, WENN WIR ES KONNEN.
BESSER, WENN AUCH SIE DAVON

PROFITIEREN.

Betrachten Sie unsere Erfahrungen als den kiirzesten Weg zu lhrer eigenen ESG-Strategie. Denn
wir geben unser Wissen an unsere Kunden und Partner gerne weiter. So unterstiitzen wir unsere
Mandanten bei der Definition, Durchfiihrung und Kontrolle der ESG-Prozesse. Wir verstehen uns
sozusagen als lhre ESG-Werkbank. So kénnen Sie sicher sein, dass Strategie, operative Umsetzung
und Reporting einer Qualitatsrichtung folgen. Wir haben verstanden, worum es geht, und halten
Ihnen mit richtigen Entscheidungen den Riicken frei fiir Inr Tagesgeschaft.
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NAHE IST EINE GUTE
EMPFEHLUNG.

Unser Engagement im Ganzen und im Detail wird am wirtschaftlichen Erfolg gemessen: Wenn
es gut lauft, ist es immer auch eine Geschaftsempfehlung. So werden wir zum Partner fiir Folge-
projekte, auch an anderen Orten. Genau das ist unsere Erfolgsstory der letzten 30 Jahre, die
Anfang der 90er mit dem CentrO Oberhausen begonnen hat — mit der Planung, Entwicklung
und Etablierung sdmtlicher Managementstrukturen fiir das gréBte Einzelhandels- und Freizeit-
zentrum Europas. Seit 1996 sind wir als inhabergefiihrter Full-Service-Dienstleister am Markt
etabliert. Unsere Expertise libertragen wir heute bundesweit auf vielféltige Assetklassen.
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IDEEN ENTSTEHEN, WENN KLUGE KOPFE UND
ERFAHRENE HANDE IN BEWEGUNG BLEIBEN.
GENAU DAS BEWEISEN WIR JEDEN TAG, VOR
ORT, BElI JEDEM PROJEKT.
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WIR SIND ZIELUBERSETZER.

Ein guter Assetmanager muss Wissen verkniipfen, Ziele kennen, Mdglichkeiten entdecken,
und Risiken einschatzen. SchlieRlich erwarten Sie genau das von uns: die Ubersetzung lhrer
Ziele in die richtigen Mallnahmen. Darliber sprechen wir gerne mit Ilhnen, offen, fair und partner-
schaftlich. Jetzt wére ein guter Zeitpunkt.

HEADQUARTER WEST KONTAKT
Essener Str. 2-24 | 46047 Oberhausen +49 (0) 208 306682 00

info@retail-management.de
OFFICE NORD

Hans-Bredow-Str. 19 | 28307 Bremen

OFFICE OST
Konigstr. 8 | 01097 Dresden

OFFICE SUD
Am Kochenhof 12 | 70192 Stuttgart

Konzept, Gestaltung, Text: CONZEPS, Diisseldorf

Bildnachweise: S. 3 (Office): AdobeStock/4th Life Photography; S. 3 (Hotel): iStock/Edwin Tan; S. 5 (unten): AdobeStock/ErnstPieber; S. 6 (oben): iStock/AzmanJaka; S. 6 (Mitte):
AdobeStock/4th Life Photography; S. 8 (v. 0. n. u.): iStock/boyloso, AdobeStock/Kalim; S.9 (unten): iStock/Edwin Tan; S. 10 (v. 0. n. u.): AdobeStock/malkovkosta, AdobeStock/
Zixp@ck, AdobeStock/spitzenleute; S. 11 (unten): AdobeStock/Gorodenkoff. Fotografie Businessshooting: Christoph Pforr. Zusatzlich wurden Bilder der RME | Retail Management
Expertise Asset & Property Management GmbH verwendet. Alle weiteren Bilder und Grafiken dieser Broschiire entwickelt von CONZEPS - zum Teil unter Verwendung von

»The Noun Project”.

Stand: Januar 2025



RME



